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Retningslinjer for tildeling av kommunale boliger i Averøy 
kommune  

  

Kapittel 1 Innledning, virkeområde og definisjoner  

Kommunenes ansvar på det boligsosiale området er regulert av Lov om kommunenes ansvar 
på det boligsosiale feltet (LOV-2022-12-20-121).    

Når noen ved søknad eller på annen måte ber om bistand fra kommunen til å skaffe bolig, 
skal kommunen ta stilling til om personen er vanskeligstilt på boligmarkedet. En avgjørelse 
om å gi eller avslå bistand, er et enkeltvedtak etter Lov om kommunens ansvar på det 
boligsosiale feltet § 6. Kommunen vurderer selv hvilken bistand som skal bli gitt. Omfang av 
bistand skal være individuelt tilpasset.  

Kommunal bolig kan være en form for bistand. 

Vedtak om tildeling av bolig blir gjort etter disse retningslinjene:    

 

1.1 Virkeområde  

Disse retningslinjene skal ligge til grunn for søknadsbehandling og tildeling av kommunale 
utleieboliger i Averøy kommune.  

Retningslinjene skal bidra til økt rettsikkerhet og likebehandling for søkere til kommunale 
boliger. Retningslinjene skal legge til rette for at personer som faller inn under målgruppen i 
retningslinjen kan få leie nøktern og egnet kommunal bolig. Utleie av kommunale boliger 
skjer i samsvar med husleielovens § 11-1.  

 

1.2 Kommunal bolig   

Med kommunal bolig mener vi alle boliger kommunen disponerer, inkludert innleide boliger 
fra private utleiere og boliger hvor kommunen har tilvisningsrett.  

 

1.3. Målgruppe   

Målgruppe for disse retningslinjene er vanskeligstilte på boligmarkedet, det vil si personer 
som ikke kan ivareta sine interesser på boligmarkedet, og derfor trenger bistand til å skaffe 
eller beholde en egnet bolig, se boligsosial lov § 4.  
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1.3.1 Nærmere om vilkåret vanskeligstilt på boligmarkedet  
 
Årsaken til at personene ikke kan ivareta sine interesser på boligmarkedet kan være 
økonomiske, sosiale, helse- og omsorgsmessige eller mer sammensatte. Et kjennetegn ved 
disse personene, er at de ikke har mulighet til å skaffe seg eller opprettholde en 
tilfredsstillende bosituasjon på egen hånd.   
 
At en person er vanskeligstilt på boligmarkedet, trenger ikke å bety at personen står uten 
bolig og er bostedsløs. Også den som står i fare for å miste boligen sin eller bor i en uegnet 
bolig eller et uegnet bomiljø, kan være omfattet av definisjonen.   
 
Det er behovet for bistand til å skaffe eller beholde en egnet bolig som er avgjørende for om 
man faller innenfor eller utenfor definisjonen. Selv om problemene kan være selvforskyldte, 
vil behovet for bistand medføre at en person kan bli vurdert å være vanskeligstilt på 
boligmarkedet.  
  
Hvorvidt en person ikke selv klarer å ivareta sine interesser på boligmarkedet og derfor har 
behov for bistand, må alltid bli avgjort konkret. I vurderingen av om en person er 
vanskeligstilt på boligmarkedet skal kommunen for eksempel ta hensyn til helse- og 
omsorgsmessige og sosiale behov, muligheter for privat- og familieliv, behovet for å beholde 
eller skaffe arbeid og den enkeltes muligheter for å delta i aktiviteter.   
 
Det er i utgangspunktet ikke et krav at utfordringene har vart en viss tid. Dersom en person 
eksempelvis mister jobben og står i fare for å miste sin bolig dersom vedkommende ikke får 
bistand, vil vedkommende etter en konkret vurdering kunne bli sett som vanskeligstilt på 
boligmarkedet. Hvorvidt situasjonen har vart over tid vil likevel kunne være et moment i 
helhetsvurderingen av om personen er å anse som vanskeligstilt på boligmarkedet.   
 
Når kommunen skal vurdere om noen er vanskeligstilt på boligmarkedet, vil det som regel 
være relevant å se hen til husstandens samlede situasjon.   
 
Før noen bli registrert som reell boligsøker skal det være vurdert om vedkommende er i 
stand til å skaffe seg bolig på det private boligmarkedet ved kjøpe eller leie, eventuelt med 
bistand fra kommunen. Videre skal det være vurdert om søker er i målgruppa og kan kjøpe 
en bolig ved hjelp av kommunalt startlån/banklån og boligtilskudd.  
 
1.3.2 Hvem er ikke «vanskeligstilt i boligmarkedet»?   
 
Loven er ment å skulle hjelpe personer som har utfordringer, som skiller seg fra det normale, 
og som gjør at de står i fare for å miste sin bolig og/eller ikke selv klarer å skaffe seg 
nødvendig bolig gjennom kjøp eller leie.   
 
Personer som har vanlige økonomiske, sosiale eller helsemessige utfordringer vil normalt 
ikke ha krav på kommunal bolig som et hjelpetiltak.   
 
Lovens forarbeider nevner som eksempel på personer som ikke kan ses som vanskeligstilte:   
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• Den som på noe sikt kan opparbeide seg kapital til å kjøpe seg en egen bolig  
• Det er ikke tilstrekkelig at man ikke har råd til å kjøpe en egen bolig, såfremt man på 

egen hånd kan leie en egnet bolig   
• Definisjonen omfatter ikke studenter eller unge i etableringsfasen som ikke har 

opparbeidet seg tilstrekkelig kapital til å komme seg inn i eiermarkedet, om de kan 
skaffe seg leid bolig  

• Søkere som kan dra nytte av andre boligvirkemidler for å skaffe eller beholde bolig, 
skal ikke få innvilget kommunal bolig  

 

Kapittel 2 Grunnkrav for å få leie kommunal bolig  

Ved tildeling av kommunal bolig må søker innfri flere av følgende grunnkrav. Det blir gjort en 
individuell og helhetlig vurdering.   

 

2.1 Boplikt 

Averøy kommune praktiserer boplikt siste året forut for søknad.  

 

2.2 Vanskeligstilt på boligmarkedet  

Søker må være vanskeligstilt på boligmarkedet.  

 

2.3 Alternative muligheter  

Hvis søker selv, eventuelt med bistand fra kommunen, har mulighet til å skaffe seg egen 
bolig ved å leie privat eller kjøpe bolig er søker ikke kvalifisert til å leie kommunal bolig.  

 

2.4 Oppholdstillatelse og botid  

Søker må på søknadstidspunktet ha oppholdstillatelse i Norge, og ha bodd i Averøy 
kommune det siste året med mindre det er åpenbart urimelig.    

Vilkår om botid gjelder ikke for flyktninger ved første gangs bosetting i Averøy kommune 
etter avtale med IMDI.  

 

2.5 Nåværende boforhold  

Søker må være, eller være i ferd med å bli, uten egnet bolig og ha behov for hjelp til å skaffe 
seg bolig. Søker er i ferd med å bli uten egnet bolig hvis:  

-  leiekontrakt utgår innen seks måneder uten at søker har rett til fornyelse, eller  
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- søker ikke har noe bosted ved utskriving fra institusjon eller lignende botilbud, og 
utskrivelse vil skje innen seks måneder, eller   

- søkers nåværende bolig ikke er egnet  

- eid bolig blir tvangssolgt uten at søker har klart å finne seg leiebolig   

Personer som kan ha tilbud om statlig innkvartering for asylsøkere har ikke rett til tildeling av 
kommunal bolig.   

 

2.5 Alder  

Søker må på søknadstidspunktet være fylt 18 år. Det kan bli gjort unntak fra vilkåret til alder 
hvis søker har daglig omsorg for barn eller det foreligger andre særlige grunner. Hvis søker er 
under 18 år, skal tildeling av bolig skje i samarbeid med verge og/eller tjenesteapparatet.  

 

2.6 Økonomiske forhold  

Økonomiske forhold må være slik at søker selv ikke er i stand til å skaffe seg egnet bolig. Det 
skal være en individuell vurdering av husstandens totaløkonomi som inntekt, formue, 
gjeldsbyrde, bidragsforpliktelser og lignende, satt opp mot muligheten søker har til å selv 
skaffe seg egnet bolig ved å kjøpe eller leie i det private markedet.  

 

2.7 Uoppgjort gjeld til Averøy kommune  

Hvis søker har uoppgjort gjeld til Averøy kommune som følge av tidligere boforhold, vil det 
bli stilt krav om å inngå nedbetalingsavtale for resterende gjeld dersom skyldnerens 
økonomi åpner for det.   

 

2.8 Behov for tilpasset bolig  

Kommunen skal legge til rette for at innbyggere som trenger tilpasset bolig på grunn av store 
helsemessige utfordringer og nedsatt funksjonsevne skal bli vurdert for å leie omsorgsbolig, 
se også lov om kommunenes ansvar på det boligsosiale feltet § 6, ledd 4. 

  

Kapittel 3. Prioritering mellom søkere på venteliste  

Prioriteringen skal basere seg på en helhetsvurdering og i sammenligning med andre søkere. 
Den som ut fra en samlet vurdering blir ansett å ha størst behov for kommunal bolig skal 
være prioritert først.  Dette må vi se i sammenheng med hvilke boliger som er ledig.  
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Ved prioritering av kommunal bolig mellom søkere som er definert som vanskeligstilt på 
boligmarkedet skal omsorgsansvar for barn og barnets beste vurderinger bli tillagt størst 
vekt.   

3.1.  Kriterier ved prioritering 

• Omsorgsansvar for barn og barnets beste vurderinger  

• Helsemessige og omsorgsmessige behov    

• Sosiale forhold    

• Økonomi    

• Mulighet til privatliv og familieliv    

• Mulighet til å beholde eller skaffe arbeid    

• Mulighet til å delta i aktiviteter    

• Eventuelle andre tilsvarende viktige hensyn   

 

Kapittel 4 Vilkår ved leie av kommunal bolig  

  

4.1. Tilbud om bolig  

Søkere får som hovedregel ikke mulighet til å velge mellom boliger. Dersom søker ikke 
ønsker å ta imot tilbydd bolig, må søker bli informert om at han da vil havne bakerst i køen 
av boligsøkere på venteliste.   

 

4.2. Venteliste  

Er det ikke ledig egnet kommunal bolig skal søker bli satt på venteliste, om personen ikke 
kan bli hjulpet på annen måte enn ved kommunal bolig. Når en kommunal bolig blir ledig vil 
den med størst behov og som kan gjøre seg nytte av boligen få tilbud først.     

 

4.3. Leiekontrakter – midlertidig eller varig vanskeligstilt    

Kommunen skal vurdere om søkeren kun er midlertidig vanskeligstilt eller mer varig 
vanskeligstilt og ut fra dette tilby en kortvarig eller mer langvarig leiekontrakt.  

Som hovedregel vil de som skal leie kommunal bolig få tilbud om en tidsbegrenset 
leiekontrakt på 3 år. Eldre eller andre med mer alvorlige funksjonsnedsettelser som tilsier at 
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behovet for bolig er av mer varig karakter får normalt en tidsubestemt leiekontrakt 
(eksempelvis omsorgsboliger med eller uten personalbase).  

Husleieloven sine regler for utleie skal bli fulgt ved inngåelse av leiekontrakter. 

 

4.4. Bytte av kommunal bolig    

Søknad om bytte av kommunal bolig blir kun innvilget når boligen er uegnet av helsemessige 
forhold eller fordi husstanden har blitt større eller mindre eller andre tungtveiende forhold 
(eksempelvis hensyn til barn) tilsier bytte av bolig. Grunnlaget for bytte skal være 
dokumentert.   

Kommunen kan unntaksvis tilby leietagere å flytte fra en kommunal bolig til en annen. For 
eksempel ved mangel på egnede boliger til den enkelte husstand på venteliste eller for at 
kommunen sine personalressurser kan bli utnyttet på en bedre måte. Dette må gå fram 
under spesiell avtale i leiekontrakt.  
 
  

Kapittel 5.  Særlige regler ved førstegangsbosetting av flyktninger etter avtale 
med IMDI, og ved alternativ mottaksplass etter avtale med UDI  

  

5.1. Tildeling av bolig ved bosetting/ ankomst  

Personer dette gjelder blir tildelt egnet gjennomgangsbolig ved bosetting/ankomst i Averøy 
kommune uten søknad og uten nærmere vurdering etter grunnkravene for å få leie 
kommunal bolig, se pkt. 5.3. 

 

5.2. Tilbud om bolig.  

Flyktninger får som hovedregel ikke mulighet til å velge mellom boliger. Dersom de ikke 
ønsker å ta imot tilbydd bolig, må de selv skaffe seg annen bolig.  

 

5.3. Leiekontrakt- lengde  

Leiekontrakt blir som hovedregel gitt for 1 år. Det er for å kunne vurdere om bolig egner seg 
for personen/ familien. Personene skal i perioden selv forsøke å skaffe bolig i det ordinære 
leiemarkedet.    

Unntak fra dette kan være overføringsflyktninger som ved bosetting antas å ha behov for 
lengre leiekontrakt.   
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Når leiekontrakten nærmer seg utløp kan de søke om kommunal bolig og skal da bli vurdert 
på lik linje som andre boligsøkere og etter en vurdering av grunnkravene for å leie 
kommunal bolig. 

 

5.4. Endringer av bosettingsmessige hensyn  

Averøy kommune kan av bosettingsmessige hensyn si opp leiekontrakt i leieperioden og tilby 
en mer egnet bolig. Det kan være ved situasjoner hvor familiesituasjonen endrer seg kort tid 
etter bosetting (for eksempel separasjon/skilsmisse eller store barn som flytter ut), og 
kommunen har behov for boligen til andre.   

 

  

Kapittel 6 Saksbehandling  

Det er den enhet som har fått delegert ansvar fra kommunedirektør som skal ha det 
forvaltningsmessige ansvaret for behandling av søknader om kommunal bolig. 

I saksbehandling knyttet til søknad om kommunal bolig eller annen boligsosial bistand skal 
kommunen følge forvaltningsloven sine regler for saksbehandling.  

Averøy kommune bruker Kobo som er et digitalt system for søknad, tildeling og 
administrering av kommunale boliger. 

Det er boligsosial arbeidsgruppe (tverrfaglig sammensatt) som har endelig 
beslutningsmyndighet. Unntak er ved søknader om omsorgsbolig med eller uten bemanning 
for eldre/demente/personer med ulike fysiske funksjonsnedsettelser.  

 

6.1. Søknadskjema og dokumentasjon  

En søknad om kommunal bolig/bistand skal søker som hovedregel framsette digitalt via 
Kobo selvbetjeningsløsning. Lenke til søknad ligger på kommunens hjemmeside. Kommunen 
skal bistå søker med å levere søknad dersom søker ønsker det eller kommunen har grunn til 
å tro at det er nødvendig og søker samtykker.   
 
I tilfeller hvor søker ikke har elektronisk id og derfor ikke kan søke digitalt kan det bli søkt 
muntlig eller på eget papirskjema. Saksbehandler vil da i etterkant opprette sak i Kobo. 
 
Ved elektronisk søknad/eller papirsøknad gir søker samtykke til å innhente opplysninger fra 
andre instanser som er nødvendig for å få kartlagt saken. Ved en muntlig henvendelse må 
samtykke bli innhentet på annen måte. For å få behandlet sin søknad om kommunal 
bolig/bistand må søker samtykke til at opplysninger som er relevante for søker sin 
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bosituasjon blir drøftet i tverrfaglig boligsosial arbeidsgruppe, som er det kommunale 
organet som har endelig beslutningsmyndighet.  
 
Andre særskilte forhold som er av betydning for behandling av søknaden, må være 
dokumentert skriftlig i vedlegg til søknad. Vedlegg kan bli lastet opp elektronisk i Kobo 
selvbetjeningsløsning.   
 
Kommunen kan, uten hinder av taushetsplikt, innhente opplysninger som er nødvendige for 
å utføre oppgaver etter loven fra Folkeregisteret og skatteetaten, se lov om kommunenes 
ansvar på det boligsosiale feltet § 9.  
  

6.2. Vedtak  

Innvilgelse av eller avslag på søknad om kommunal bolig er et enkeltvedtak med 
klageadgang etter forvaltningslovens regler. Vedtaket skal ha opplysninger om klageadgang, 
se punkt 6.7. 

Dersom det blir gitt positivt svar på søknad, men kommunen ikke har ledig bolig å tildele blir 
vedkommende søker/husstand satt på venteliste. Ved ledig bolig er det husstand på 
venteliste med størst behov som skal få tilbud dersom ledig bolig er egnet. Dersom søker har 
stått lenge på venteliste må det bli gjort en oppdatert kartlegging av søkers livssituasjon for 
å vurdere om vedkommende fortsatt fyller grunnvilkår for å leie kommunal bolig. 

 
6.3. Leietid  

Kommunale boliger blir som hovedregel tildelt for 3 år.  

Søkere med varig behov for kommunal bolig kan etter individuell vurdering bli gitt leietid 
som varer ut over 3 år.  

For søkere / beboere over 75 år kan det bli tilbudt tidsubestemt leiekontrakt.  

I spesielle situasjoner kan det bli åpnet for kortere leietid enn 3 år, se husleielovens § 11.1, 6. 
ledd. En kortere leietid kan som hovedregel bare bli gitt 1 gang.  

Ved bosetting av flyktninger blir det gitt leiekontrakt på 1 år, med unntak av 
overføringsflyktninger, se kapittel 5.  

 

6.4. Nytt vedtak ved utløp av leiekontrakt  

De kommunale boligene er gjennomgangsboliger, og ved leieforholdets utløp må leietaker 
søke om forlengelse av leieavtale dersom de har behov for å fortsette å bo i kommunal bolig. 
Søknaden vil da bli vurdert utfra de ordinære grunnkravene og prioriteringene for tildeling 
av bolig, se kapittel 2 og 3.  
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Dersom søker fortsatt fyller grunnkravene, men det har vært en reduksjon i 
husstandsstørrelsen, skal søker normalt få tilbud om en mindre bolig.  

 

6.5. Bytte av kommunal bolig  

Leietakere i kommunale boliger kan søke om bytte til en annen type kommunal bolig ved 
endrede boligbehov. For bytte av bolig må søkere i tillegg oppfylle andre vilkår for tildeling 
av kommunal bolig.   

 

6.6. Bortfall av positivt vedtak  

Vedtak om tildeling av bolig vil falle bort dersom bruker takker nei til boligtilbudet, ikke 
svarer innen fristen eller ikke inngår leiekontrakt innen rimelig tid. Bruker vil da få brev om 
at tildeling bortfaller, og søker må ta ny kontakt om han fortsatt har behov for bolig eller 
bistand til å skaffe bolig.  

Vedtaket kan også bortfalle dersom søker sin situasjon har endret seg slik at han / hun ikke 
lenger fyller grunnkravene ved inngåelse av leiekontrakt.  

 

6.7 Klageadgang  

Søker kan klage på vedtak om tildeling av kommunal bolig fattet etter disse 
retningslinjene.  Klagefrist er 3 uker fra vedtaket er mottatt, og skal gå til Averøy kommune 
sitt postmottak. Det vil bli gjort en ny vurdering av saken. Dersom vedtaket blir opprettholdt 
går saken til videre klagebehandling hos Averøy kommunes klageutvalg som er 
formannskapet.   

Formannskapet sin avgjørelse i saken er endelig og kan ikke bli påklaget.  

 

6.8 Betaling av husleie 

Averøy kommune ved økonomiavdelingen sender ut månedlig regning på husleie. Den som 
leier blir anbefalt å opprette avtalegiroavtale hos sin bankforbindelse. Den ansvarlige for 
leiekontraktene har ansvar for å melde fra til økonomiavdelingen om fakturering av husleie 
og opphør av fakturering når leietager flytter ut. 
 

Kapittel 7 Midlertidig/akutt botilbud 

Personer/husstander som blir uten fast bolig og som ikke har andre muligheter skal bli 
ivaretatt av nav, jamfør lov om sosiale tjenester i nav § 27. 
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Ved midlertidig/akutt botilbud skal nav fatte eget vedtak på dette. 

Personer som bor i midlertidig/akutt botilbud skal betale egenandel for botilbud ut fra 
inntekt. Det skal framgå av vedtak hvordan egenandel skal bli betalt. Nav skal ellers ha et 
tett samarbeid med andre instanser i kommunen rundt personer som er vanskeligstilt på 
boligmarkedet, jamfør lov om sosiale tjenester i nav § 15. 


